SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE 4
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

Relalatério de Avaliagio Semestral
3° TRIMESTRE 2013
AME CATANDUVA

ORCAMENTO 3° TRIMESTRE 2013 >> _ R$ 1.466.204,10
[ 1 INDICADORES DE QUALIDADE - 3° trimestre 2013

PRE REQUISITO Realizado

Censo de Origem de Pacientes SIM

Perda Priméria

Taxa de Absenteismo

Taxa de Cancelamento Cirurgia
Indice de Retorno

INDICADORES realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Comissdo de Revisdo de Prontuérios 4 ] | 100% 0,00
S.A.U = 100% 0,00
_Politi:l de Humanizaglo Pesquisa de Satisfacio Ok 1 100% 0,00
Alta Global ) e 100% [ 0,00
Insercdo de Dados DK 100% 0,00
Qualidade na Informaclo Alteraco de Dados IO 100% 0,00
Agenda CROSS SRS 100% 0,00
Total parte Varidvel ====> 0,00

[ Total Geral ==== 0,00 |

- AVALIAGAO -

Indicadores de qualldade: cumpridos integralmente.

S8o Paulo, 11 de novembro de 2013

Dra. Lillan Helena Billl Falclo

Clente e Aprovado.

Dr. Eduardo Ribeiro Adriano
Coordenador de SaGde
CGCSS

V)
€/C DRS lm ) AME CATANDUVA

‘enata Aparecida Rocha Bugat
Gerente Administrativo
AME CATANDUVA



