SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAQ AMBULATORIAL

Relalatério de Avallagio
1° TRIMESTRE 2018
AME CATANDUVA

ORGAMENTO 1° TRIMESTRE 2018 >> 1.200.000,00
INDICADORES DE QUALIDADE - 1° TRIMESTRE 2018
PRE REQUISITO Realizado
Perda Priméria IM
Taxa de Absenteismo
Taxa de Cancelamento Cirurgla z
Alta Global
Indice de Retorno SIM
INDICADORES % valorado 1° TRI 2018  realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Comissio de Revisio de Prontuérios ek 99% 100% ] 0,00
S.AU 100% 100% 0,00
Politica de Humanizac8o 5 0 iisa de Satistagsio = R ey e 100% 0,00
Insergdo de Dados 0K 100% 0,00
Alteracio de Dados I oK 100% 0,00
Entrega de Documentos & oK = 100% = e 0,00
Cancelamento/insercio de Agenda |
Q na (CROSS) Ty S poon o |
Informacio CEP correto = SRS S 100% 0,00 |
MIIMI!U Gestlo x CROSS oK 100% 0,00 |
N:ump.nh-mcnto smr Externo e, 100% 0,00
Acompanhamento Portal % ) 5
Financeiro Gestor e ok 1003 0,00
le de Infeccs i ] 100%
Acomp para [« Lre e g ! oK oo 0,00
C.M.A / HD = < = OK 100% 0,00
Total parte V parte Varidvel ====> 0,00 |
| Total Geral ==== 0,00 ]

Indicadores de qualidade: Todos os Indicadores foram cumpridos Integralmente neste trimestre.

Clente e
Aprovado.

Slo Paulo, 14 de maio de 2018

LMBFascas

Dra. Lilian Helena Billi Falco

Dr. Danilo Druzian Otto
Coordenador de Saide
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