SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

Relalatério de Avaliagdo
1° TRIMESTRE 2017

AME CATANDUVA
|om;m:uro 10 TRIMESTRE 2017 >> R$ 2.071.644,00 ‘
[ i INDICADORES DE QUALIDADE - 1° TRIMESTRE 2017 T
PRE REQUISITO __ Realizado
Perda Priméarin SIM
Taxa de Absentalamo SIM
Taxa de Cancelamento Cirurgla SiM
Alta Global SIM
|Indice de Retorno SIM
INDICADORES % valorado 1° TRI 2017 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
Comissio de Revisdo de Prontuérios Rty . | 100% 100% 0,00
S.AU 1% ] 100% 100% 0,00
Politica de Humanizaclo oo o ica de Satisfacsio 10% oK 100% 0,00 ‘
InsergSo de Dados 5% e} OK 100% 0,00
Alteraglio de Dados 5% i oK 100% 0,00
Entrega de Documentos B 5% SOk 100% 0,00
Qualidade na « /I ¢io de Agend
Informacsio (CROSS) iy oK 100N 0,00
CEP correto ¥ 5% OK 100% 0,00
Relatério Gesto x CROSS 5% e OK 100% 0,00
Acompanh t T 10% oK 100% 0,00
Controle de Infeccio Hospitalar : 10% oK 100% 0,00
:‘:':’I"::;;'“m POT® . onitoramento da ExecugSo de i o o Aes
et Procedimentos Selecionados 3
1
Total parte Varifivel ====> 0,00
Total Geral ==== 0,00
- AVALIAGAO -

Indicadores de qualidade: Todos os Indicadores foram cumpridos integraimente neste trimestre.

8o Paulo, 15 de malo de 2017
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