SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

Relalatério de Avaliaglo
3° TRIMESTRE 2017
AME CATANDUVA
= |
ORCAMENTO 3° TRIMESTRE 2017 >> R$ 2.019.852,90
I _ |INDICADORES DE QUALIDADE - 3° TRIMESTRE 2017 S |
PREREQUISITO Realizado |
Perda Priméria JEEED e G A L s |
Taxa de Absenteismo By SIM st o,
|Taxa de Cancelamento Cirurgla 3 L SIM
Alta Global SIM
\Indice de Retorno ] SIM
INDICADORES ___% valorado 3° TRI 2017 | realizado % aPagar  Aporte/Desconto
ComissSo de Revisio de Prontudrios L 5% a8 100% . 0,00
S.AU . 10% — [ 300% 100% _ 0,00
Polftica de Humanlzacho o 0 ,iica de Satisfaglio 0% R 100% _ 0,00
Insergio de Dados = 5% 100% _ 0,00
AiteragSio de Dados _ e 5% 100% . 0,00
Entrega de D 5% 100% 000
Qualldade na Cancelamento/Insercio de Agenda
Informagio (CROSS) 5% 100°% 0.0
CEP correto 5% 100% | 0,00
Relatério Gestiio x CROSS L 100% 0,00
Acompanhamento SADT Externo 10% 100% | 0,00
Acompanhamento para ; T—t 0% Ll 1 5,00
C.M.A / HD 25% 100% 0,00
Total parte Varifivel ====> 0,00
0,00
- AVALIAGAO -

Indicadores de qualidade: Todos os indicedores foram cumpridos Integraimente neste trimestre.

Slio Paulo, 06 de novembro da 2017
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