SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE GESTAO DE CONTRATOS DE SERVICOS DE SAUDE
GRUPO DE GESTAO AMBULATORIAL

Relalatério de Avaliacio Semestral
1° TRIMESTRE 2013
AME CATANDUVA

ORCAMENTO 1° TRIMESTRE 2013 >> R$ 1.736.304,93
I “|INDICADORES DE QUALIDADE - 1° trimestre 2013 o
PRE REQUISITO Realizado
Censo de Origem de Pacientes SIM
Perda Primaéria R N B
|Taxa de Absenteismo SIM
|Taxa de Cancelamento Cirurgia - SIM
\ \Indice de Retorno SIM
INDICADORES % wvalorado 1° tri 2013 realizado % a Pagar Aporte/Desconto
|Comissdo de Revislio de Prontuérios 20% 100% 100% 0,00
| : S.A.U 100% 100% 0,00
[Palitica de Humanizagho Pesquisa de Satisfagéo Bok o 100% 0,00
fAltaGlobal N o | 100% 0,00
‘ Insergdo de Dados Néo 0% 17.363,05
|Qualidade na Informach Alteragdo de Dados oK 100% 0,00
Agenda CROSS DK 100% : 0,00
Total parte Variavel ====> _17.363,05
Total Geral ====> 17.363,05

- AVALIACAO -
Indicadores de qualidade: cumpridos integralmente, com exce¢do do Indicador Qualidade na Gestdo - Insercdo de Dados na web, a

unidade ndo informou os dados do Ranking de Custos nos meses de janeiro, fevereiro e margo. A unidade NAO sofreré desconto, visto ter
menos que 90 dias de implantagdo do indicador.

Séio Paulo, 10 de maio de 2013
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